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[EXXAURMI (Asociacion de Expacientes de la Unidad de Medicina Intensiva)
Sede Social: C/ Virgen de la Candelaria s/n,
Centro Social Rafael Gonzalez LLuna (Barriada de Carranque), 29007, Malaga.
Teléfonos 952303122 - 647859378 - 647859373

WWWw.expaumi.org
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BREVE HISTORIA DE EXPAUMI

EXPAUMI es una Asociacion creada por enfermos  que
anteriormente estuvieron ingresados en la Unidad de Medicina
Intensiva del Hospital Universitario Virgen de la Victoria de Malaga.

Su fundacion se remonta al mes de Noviembre del1996. Su objetivo
primordial en relacién al paciente es ayudar a los enfermos ingresados
en la U.M.I. de este Hospital, asi como a sus familiares, ofreciendo
ayuda tanto en el aspecto psicolégico y emocional, como en el
socioeconomico.

Esta ayuda se articula a partir de un Programa de Visitas llevadas a
cabo por expacientes-voluntarios (con el apoyo técnico del personal
de la propia U.M.IL. y de la Trabajadora Social y del Psicélogo de la
Asociacion)
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EXPAUMI, Asociacion sin animo de lucro, esta dotada de
Personalidad Juridica. Entre sus objetivos figuran los siguientes:

- Promover un foro de informacion sobre los motivos de
ingreso en Cuidados Intensivos, a fin de prevenirlos y lograr la
recuperacion fisicay psiquica del afectado.

- Desarrollar, con caracter periddico, reuniones de
enfermos de patologia afin, con objeto de conocer los problemas de
tipo psicosocial y laboral que hayan surgido o agudizado a causadela
enfermedad.

- Establecer contactos permanentes con diversos
profesionales sanitarios a fin de prestar y recibir ayuda precisa en
apoyo de los intereses de todos los asociados.

- Impulsar iniciativas que den a conocer a los familiares y
poblacion en general la problematica de los pacientes ingresados en
Cuidados Intensivos.
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Parallevar a cabo dichos fines, 1a Asociacion ha desarrollado alo largo
de estos casi diez afios las siguientes actividades:

Reuniones semanales para informar sobre novedades de interés
parala Asociacion.

Reunién semanal del grupo de expacientes visitadores, donde
se tratan distintos aspectos relacionados con las visitas
realizadas.

Estos visitadotes han sido formados a través de cursos
asistenciales impartidos por profesionales del Hospital y
referidos a salud, factores de riesgo cardiovasculares, estilo de
vida saludable, disponibilidad de recursos sociales por las
instituciones publicas y en habilidades de comunicaciéon con
los pacientes.

Estos visitadores han realizado mas de 4500 visitas a pacientes
ingresados en la U.M.I. y a posteriori en Planta. Ademas, han
atendido a mas de 8000 familiares con el objeto de valorar
necesidades psicosociales y ofertarles los servicios de la
Asociacion.

Esta actividad ha sido un esfuerzo importante para
HUMANIZAR la actividad asistencial dela U.M.I.

Con esta experiencia de voluntariado se ha desarrollado un
proyecto del Fondo de Investigacion Sanitaria del Ministerio de
Sanidad, Instituto Carlos III, de Calidad Asistencial, con la
participaciéon de la Asociacion, donde se investig6 el nivel de
C.A.recibida por el paciente y su familia.
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Cursos mensuales de Reanimacion Cardiopulmonar (R.C.P.)
Basica de pacientes de Riesgo Vital. La finalidad de estos
Cursos es la de instruir a la poblaciéon de cuales serian las
actuaciones a realizar en caso de emergencia sanitaria en el
tiempo de espera de un servicio sanitario especializado.

En colaboraciéon con la Empresa Publica de Emergencias
Sanitarias (EPES) se han realizado mas de 2000 tramitaciones
de Tarjetas de Corazon del 061 (Listado preferente del 061 ante
nuevas llamadas de los usuarios).

Desde hace seis afios se lleva a cabo un Programa de Deshabito
al Tabaco por el psicélogo de la Asociacion como ayuda a
pacientes fumadoresy a su familia.

Se esta realizando un Programa de Relajacion y Terapia
Emocional a pacientes con secuelas psicolégicas tras su
ingreso enla U.ML.I. dirigido por el psicélogo de la Asociacion.
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En el afio 2002 se realiz6 un Estudio de Calidad de Vida de los
pacientes de la U.ML.I., a cargo de la trabajadora social, antes de
su ingreso en la Unidad y un seguimiento al afio, con el objeto
de potenciar areas de Soporte Social y favorecer tramitacion de
invalideces y asesoramiento en otros problemas sociales.

Cada seis meses se vienen organizando mesas redondas con
temas de interés para el expaciente y su familia, donde han
participado profesionales de distintos ambitos y
representantes de Instituciones Sociales y Sanitarias.

Se han editado diecieseis numeros de la “Revista de la
Asociacion de Expacientes de Medicina Intensiva”, donde se
han recogido los contenidos de dichos foros de debate junto a
informacion de las actividades de la Asociacion.

Se han disefiado distintos carteles murales disefiados para
ocasiones de actividades organizadas por la Asociacion, asi
como distintos folletos informativos dirigidos a los enfermos
que ingresas y/o sus familiares.

Se ha organizado un Ciclo de Charlas de Salud de periodicidad
mensual sobre distintos temas de interés.
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Desde 2003 EXPAUMI, con la colaboracion de la Sociedad
Andaluza de Medicina Intensiva, Critica y Unidades
Coronarias (SAMIUC) y la Sociedad Andaluza de Medicina de
Familia y Comunitaria (SAMFYC) y el Excmo. Ayuntamiento
de Malaga, desarrolla unos Talleres para el aprendizaje de las
Técnicas de Soporte Vital Basico en los diez Distritos de la
capital malaguefia.

Estos Talleres estan realizados dentro del marco del Plan
Nacional de Resucitacion Cardiopulmonar de la Sociedad de
Medicina Intensiva, Critica y Unidades Coronarias
(SEMICYUC) y son impartidos por instructores acreditados
por dicho Plan.

Esta misma experiencia se ha extendido al ambito provincial,
comenzando por la localidad de Alhaurin de la Torre en
colaboracion conla Concejalia de Sanidad de su Ayuntamiento.

Desde 2003, con la colaboracion del Excmo. Ayuntamiento de
Malaga, y las Sociedades Cientificas SAMFYC y SAMIUC y la
Fundacion Luis Portero Garcia, se han realizado unas Jornadas
de Divulgacién en Playas Malaguefias de Soporte Vital Basicoy
Actividades Preventivas en Salud.
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En abril de 2005 se realiz6 el primer viaje “MENSAJEROS DE
SALUD?”, en el cual se visitaron las U.M.I. de siete Hospitales
andaluces con la intencién de difundir la experiencia de
EXPAUMI en nuestra Comunidad Auténoma.

En enero de 2006, por iniciativa de EXPAUMI se constituyo la
Plataforma Andaluza Sociosanitaria (PAS), que engloba a
nuestra Asociacion, a la Fundacion Luis Portero Garcia y a las
Sociedades Cientificas SAMFYC y SAMIUC. Esta Plataforma
tiene por objetivo combinar los esfuerzos de profesionales y
usuarios del Sistema Sanitario Andaluz.
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PREMIOS
Y MENCIONES RECIBIDAS
POR EXPAUMI

La labor de EXPAUMI ha sido reconocida por las Instituciones
Publicas Autonémicas y Locales, en diversas apariciones publicas
ante los medios de comunicacion, a través de representantes como D.
José Luis Marcos Medina (ala sazén Delegado de Salud de 1a Junta de
Andalucia en Malaga).

La Junta de Andalucia, que en febrero de 2002 otorgé a EXPAUMI una

Distincion en “reconocimiento a su labor humanitaria, desinteresada
b

y solidaria”.

El Excmo. Ayuntamiento de Malaga, que en diciembre de 2005
galardon6 a EXPAUMI con el Premio Malaga Voluntaria.

Asimismo EXPAUMI ha organizado distintas Conferencias de
Prensa para difundir su actividad en los medios de comunicacion. Se
citala presentacion de la mencionada Plataforma realizada en la Sede
dela Asociacién dela Prensa en Malaga el pasado 11 de enero de 2006.
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MEMORIA DESCRIPTIVA

DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

PROYECTOS LLEVADOS A CABO POR EXPAUVMI
EN EL ANO 2010.

Los distintos proyectos que EXPAUMI ha llevado a cabo alo largo del afio han sido:
SERVICIO DEATENCION SOCIALA ENFERMOS CRONICOS.

El proyecto tiene como objetivos:
-GENERAL:
Ofrecer atencién social a expacientes de la Unidad de Medicina Intensiva,
favoreciendo suinsercion social tras el alta hospitalaria.
-ESPECIFICO:
-Prestar atencion social a expacientes con necesidades o problemas sociales.
-Establecer protocolo de derivacion hacia recursos sociales adecuados, para la
resolucion de problemas sociales detectados o demandados.

Las actividades que se llevan a cabo en este proyecto son, entre otras:
- Resolucién de necesidades sociales de tipo individual.
- Informacién sobre recursos sociales (publicos y privados) y prestaciones
sociales.
- Informacién y tramitacién sobre pensiones
- Informacién sobre el servicio de teleasistencia.
- Seguimiento de pacientes tras el alta hospitalaria.
- Informaciény tramitacion sobre el programa Tarjeta Corazon.
- Informacién sobre apoyo emocional y ayuda psicolégica.

Este proyecto se lleva a cabo a lo largo del afio, tanto en el Hospital como en la sede de la
Asociacion.

Tanto el Area Social y la Psicolégica de la Asociacién como el Personal Sanitario de la
UMI, son los encargados de llevar a cabo este proyecto.

DESHABITO ALTABACO PARA EXPACIENTES.

El proyecto “Deshabito al Tabaco para Expacientes” tiene como objetivos:
-GENERAL:
Apoyar el proceso de rehabilitacion cardiaca de los pacientes ingresados por un
sindrome coronario agudo.
-ESPECIFICO:
-Detectar los pacientes ingresados en la UMI por descompensacion aguda de su
patologia crénica.
-Garantizar lamejora obtenida en el bienestar integral del paciente.

1. Destinatarios.
La poblaciéon ala que va dirigido el proyecto son grupos formados por 40 a 45 personas,
entre familiares y pacientes ingresados en la Unidad de Medicina Intensiva del Hospital
Clinico Universitario, con edades comprendidas entre los 20 ylos 75 afios.

2. Actividades.

Talleres de seis sesiones a expacientes fumadores y a sus familiares de 90 minutos de
duracion con participacion activa de los mismos con el soporte profesional.
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APOYO ALDVUELOY AL PACIENTETERMINAL.

Los objetivos que se han llevado a cabo durante el desarrollo del programa han sido:

-GENERAL:

Aportar informacién sobre el proceso de duelo en los tres niveles (Fisico,
cognitivo/emocional y conductual).

-ESPECIFICO:

-Entender la dindmica emocional de la persona.

-Disminuir el sentimiento de aislamiento y consecuentemente, aumentar el sentido de
normalidad con otras situaciones.

-Compartir experiencias emocionales dentro de un entorno conocido y seguro.
-Fomentar las actividades sanas.

- Destinatarios.

Este proyecto va dirigido a los pacientes terminales y sus familiares. Igualmente va
dirigido a los profesionales de la salud.

- Actividades.

- Informacion al personal sanitario
- Carta de condolencia al mes a familiares de pacientes fallecidos. Cita y entrevista.

PROGRAMA ANVAL DE FORMACION A FAMILIARES DE
ENFERMOS EN SITUACION DEEMERGENCIAVITAL.

Los objetivos del “Programa Anual de Formacién a Familiares de Enfermos en situacion
de emergencia vital” son:

-GENERAL:

Capacitar tanto en aspectos preventivos, como asistenciales a familiares de enfermos
crénicos, con patologias cardio-respiratorias, vasculares o neurolégicas, para poder
atenderle en situacion de emergencia, en espera de la llegada de los servicios de
emergencia.

-ESPECIFICOS:

Aportar conocimientos de las causas de enfermedades cardio-vasculares en el ambito
de los factores de riesgo, asi como detectar los distintos niveles de gravedad en
situacién de emergencia.

Capacitar especificamente a los familiares en aquellas habilidades practicas,
relacionadas con estas situaciones de emergencia, tanto a nivel de pérdida de
conciencia, parada respiratoria, como parada cardiaca.

- Colectivo destinatario:

Grupo de familiares de pacientes de UMI del Hospital Clinico. En cada grupo
participan entre 20 y 25 familiares que conviven con los expacientes y con posibilidad de
emergencia en el domicilio.

- Metodologia:

Suelen ser grupos de entre 20 y 25 alumnos, aunque en ocasiones se ha superado esta
cifrallegando alos 30 alumnos.

ILa jornada se divide en una parte teorica, un descanso, con merienda saludable para
los participantes, y una parte practica, en la que se dividen en subgrupos para aplicar los
contenidos aprendidos a unos maniquies especiales utilizados en Medicina.
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Es el sexto ano de realizaciéon de estos cursos, se realizan un sabado al mes, y es
llevado a cabo por voluntarios de EXPAUMI y doctores de la UMI, instructores del Plan
Nacional de Reanimacién Cardiopulmonar, y personal voluntario de EXPAUMI.

CUIDADORES PRIMARIOS DEL PACIENTE
DISCAPACITADO.

Los objetivos buscados en este proyecto han sido:

-GENERAL:

Potenciar el factor familiar en la recuperacion del paciente discapacitado y/o crénico.
-ESPECIFICOS:

Detectar los pacientes ingresados en UMI por descompensaciéon aguda de su
patologia crénica.

Favorecerla participacion del cuidador enla recuperacion integral del paciente.
Favorecer la formacién multi e interdisciplinar para los cuidadores primarios en un
programa continuo a demanda de las necesidades detectadas.

Garantizar la mejora obtenida en el bienestar integral del paciente.

- Poblacion destinataria.

Familiares de pacientes o expacientes de la Unidad de Medicina Intensiva del Hospital
Clinico Universitario, con edades comprendidas entrelos 18 ylos 70 afios.

- Actividades.

Curso de formacion durante un mes a familiares de pacientes ingresados en UMI con
problemas de salud crénicos invalidantes, donde de forma interdisciplinar se les explican
tres médulos:

Contenido de salud.

Contenido social.

Contenido psicologico.

Este proyecto se lleva a cabo normalmente entre los meses de mayo y junio, organizados
por doctores de UMI, el psicélogo y la trabajadora social de la asociacion.

TALLER DE HABILIDADES SOCIALES ENVOLUNTARIADO
DEAUTOAYUDA.

Los objetivos buscados en este proyecto han sido:

-GENERAL:

Capacitar alos voluntarios de EXPAUMI en Habilidades Sociales para la autoayuda.
-ESPECIFICO:

Aportar destrezas en habilidades sociales basicas.

Capacitar especificamente a los voluntarios en habilidades sociales relacionadas con
la visitas a enfermos.

Colectivo destinatario.

Grupo de unos 10 voluntarios en tareas de autoayuda con pacientes ingresados en la
UML

1.Contenidos del taller.

Unidad didactica I: Area de salud.
-Médulo I: Conceptos introductorios.
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-Médulo I1: La situacién de enfermedad o accidente. Factores de riesgo precipitantes.
-Médulo I1I: Estilos de vida saludable.
-Modulo I'V: Rehabilitacion tras la situacion de enfermedad o accidente.

Unidad did4ctica IT: Area practica.

-Médulo I: Valoracion de estrategias de intervencion individual.
-Médulo I1: Habilidades sociales (Comunicacion, informacion, empatia)
-Médulo I11: Analisis de la personalidad- Perfil del paciente.

-Médulo IV: Practica de apoyo psicosocial a enfermos.

- Metodologia

La metodologia utilizada ha intentado ser en todo momento activa y participativa,
procurando dar asf una mayor dinamizacién del taller. El trabajo practico ha primado
sobre los contenidos tedricos, buscando siempre la capacitacion de los asistentes para las
tareas de voluntariado a realizar.

- Actividades complementarias de formacion

Practicas de apoyo presencial a enfermos ingresados en UMI, supervisados por personal
sanitario y social.

La duracién este proyecto es de un mes, normalmente entre los meses de abril y mayo, y
se lleva a cabo por personal los doctores de UM, la trabajadora social y el psicologo de la
asociacion.

ATENCION A FAMILIARES DE PACIENTES DE LARGA
ESTANCIA.

Objetivos del proyecto “Atencion a familiares de pacientes de larga estancia:

-GENERAL:
Aliviar necesidades de los familiares de pacientes de larga estancia, ingresados en
UMI, desde el punto de vista social.

-ESPECIFICOS:

Garantizar una higiene basica.

Asegurar un descanso adecuado.

Proporcionar una alimentacién basica durante el proceso vivido.

En la metodologia utilizada, se ha pretendido en todo momento realizar un trabajo
interdisciplinar donde se ha pretendido implicar unidades de trabajo social usuarios
profesionales familiares, mediante:

-Contacto con familiares.

-Contacto de familiares con la trabajadora social.

-Si se estima conveniente, contacto de la trabajadora social con las empresas
correspondientes.

-Evaluacién delos familiares.

-Evaluacion final.

Las actividades realizadas han sido:

- Contacto con familiares: A través de la unidad de trabajo social del Hospital Clinico,
del personal médico, del personal de enfermeria del Hospital, y de los voluntarios
visitadores del EXPAUMI, quienes detectaranla situacion socio econémica de éstos.

- Contacto de la trabajadora social con los familiares: una vez detectado el caso, la
trabajadora social mantiene una entrevista con los familiares, donde evaluara la situacién
econémica de éstos.
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- Evaluacion de cada caso: Donde se ofertara el servicio de descanso, de higiene y/o de
alimentacion.

- Contacto con la empresa correspondiente de hospedaje y/o restaurante del Hospital,
alos cuales debera acudirlos beneficiados del presente proyecto.

- Seguimiento de cada caso durante la estancia del paciente en el Hospital, y si se
estimase oportuno, una vez recibida el alta médica.

- Evaluacion del servicio por los familiares beneficiarios.

- Evaluacion final.

Los destinatarios del proyecto han sido familiares de pacientes de la Unidad de Medicina
Intensiva del Hospital Clinico Universitario, con edades comprendidas entre los 18 y los
70 anos.

El presente proyecto ha abarcado un total de 30 unidades familiares.

La duracién del proyecto es durante todo el afio, y es llevado a cabo por el personal
sanitario del Hospital y la trabajadora social de la asociacion, junto a la trabajadora social
dela Unidad de Trabajo Social del Hospital.

DIFUSION DETECNICAS DE SOPORTE VITAL BASICOY DE
ACTIVIDADES PREVENTIVAS EN SALUD EN LOS
DISTRITOSY LAS PLAYAS MALAGUENAS.

Este proyecto responde a la necesidad de formacién del ciudadano en la prevencion e
intervencion inmediata ante situaciones de emergencias (dolor toracico, ahogamiento,
accidentes, intoxicaciones,...) difundir la importancia de aprender las técnicas de soporte
vital basico, favorecer la prevencion en los problemas de salud mas prevalentes en nuestro
entorno y la participacion del usuario en el autocuidado y en la gestion de los recursos
relacionados con la asistencia y laintegracion tras la enfermedad.

Este proyecto se realiza en diferentes ambitos, como los distritos municipales de Malaga,
y en tres escenarios distintos de playas, donde se realizan diferentes simulacros de
ahogamiento, de ataque al corazén...

Este proyecto se realiza entre los meses de marzo y septiembre, es llevado a cabo por
personal sanitario del Hospital y por voluntarios de la asociacién, junto con la
colaboracion de diferentes instituciones, tanto publicas como privadas.

Este proyecto se encuentra mas desarrollado en cuanto a objetivos, actividades... en la
solicitud de subvencion.
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FOLLETOS INFORMATIVOS

DISTRITOS MUNICIPALES
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III Taller de SOPORTE VITAL
BASICO Y DE ACTIVIDADES
PREVENTIVAS EN SALUD
EN LOS DISTRITOS
MUNICIPALES DE MALAGA

Anverso Diptico Informativo (abierto).

Objetivos:

1, Identificar lao pérdida de cenciencia, la
ausencio de respiracion, lo obstruccion de la via
aérea-superior v la parada cardicrrespiratoria
(PCR).

2. Aplicar las técnicas necesarios para el
trotamiento de la PCR y mejorar su prondstico
de supervivencia,

3. Conocer la cadena de la vida y poner en
marcha el Sistema de Emergencias.

4. Conocer las principales actividodes
prevenfivas en salud en riesgo cardlovascular
(tabace, sedentarismo, control de colesterol),
obCIdeHNG i Ggilects

—r

Calendaric 2005
Centros de Servicies Sociales
Ayuntamiento de Mélaga

Distrito Centra. 7y 8 de Morzo
Calaveral 13-18, Tha! QEIOTOL 64
El Palo 13 y 16 de Marza
Borvila v Eollada ﬂ"n Tne 952207091
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Ferndndez Fermina 7. Tha: 952 041341
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Isanc Peral 23, Tre: 952 176181
Churrionog 2y B de Moyo
Maestrs Usandizags 1. Teo 982 437032
Campanilias By 10 de Mayo
Cristobalina Ferninder s/n, Tno: 952 437644
M&hfﬂw iﬁ,l?dlhh[u

Lars Castafiede, 81, Thal 982 107222

Horarist]l T a 19:30 horas
Inscripciones en cada Centra de
mmﬁhm.;m

S

Reverso Diptico Informativo (abierto).
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PLAYAS DE MALAGA
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st s Ebasies Wil sl

i
P CVIDA TV SALUD, ES UN CONSEIO DE [;
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m reanmmmsing el acsidreiodu

o —— !
|k dun b cabER
Mprichate ol omca
ol P

Reverso Triptico Informativo (abierto).
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PLAYAS DE MALAGA

SOPORTE VITAL BASICO
Y ACTIVIDADES
PREVENTIVAS EN SALUD

TERCERAS JORNMADAS DE DIVULGACION
EN PLAYAS MALAGUENAS

Simulacro para aprender a fortalecer
y a continuar la Cadena de la Vida.

T puedes salvar una vida!
iiMojate!!

M

MENSAJEROS DE/SAL'UD)

Este evento sera presentado por
MANOLO SARRIA “SACAPUNTAS"
Y peor EL MORTA

{No te lo pierdas!
Habra muchas sorpresas y regalos.

Bominge 3 de Jalio de 2005 Peminge 10 de Julio de 7005 Domings 14 de Julic de 200%

12:00 h. 13:00 h. 13:00 h.
Maya de EI Pale Playa d¢ La Malagueia Playa de La Misericordia
| S Y — -
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oo w=— [l @ - e 2 = x
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i g L il Lot ke M

Saue Scak 4 Vi 1 Canbclans 1, Laonti Seol Radur] €6 A [Rarmada de Carmaneg o LI

Cartel Anunciador.
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PROGRAMA DE DESHABITO AL TABACO

TE AYUDA
A DEIAR DE FUMAR

Servica Andaiue de Salud

EDHIEJHIA DE SALUD

W T L TR RIS

Anverso Triptico Informativo (abierto).
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PROGRAMA ANUAL DE FORMACION A FAMILIARES DE
ENFERMOS EN SITUACION DE EMERGENCIA VITAL.

EXPAUMI informa:
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De su farmacion puede
depender una vida
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